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Presentacion

En cumplimiento a la normatividad creada mediante el documento Conpes 3654 de
2010 del departamento Nacional de Planeacién, donde se establece la politica de
rendicion de cuentas de la Rama ejecutiva a los ciudadanos buscando una apertura
de la informacién, la transparencia y el dialogo con los ciudadanos, la E.S.E Hospital
San Rafael realiza su audiencia publica de rendicion de cuentas a la ciudadania,
segun procedimiento interno de la institucién que cumple los requisitos exigidos por
la Constitucion Politica de Colombia en sus articulos 268 y 270 y la ley 489 de 1998
en su capitulo octavo en sus articulos 32 y 33.

De acuerdo a lo mencionado y creando en los ciudadanos confianza y credibilidad,
la ESE realiza su audiencia publica de rendicién de cuentas el 21 de marzo de 2018,
donde informa a la comunidad los resultados obtenidos durante la vigencia
inmediatamente anterior (2017), a su vez crea una cultura que implica la apropiacién
de elementos como la informacion, el dialogo y los incentivos.

Gracias a la masiva difusion en los diferentes medios de comunicacion con los que
cuenta la ESE, se tuvo una asistencia significativa de 85 ciudadanos, quienes
conocieron directamente de parte del Gerente de la Instituciéon el comportamiento
de la produccién en los diferentes servicios asistenciales, las mejoras de
infraestructura realizadas a los servicios, la gestién administrativa y de personal, el
recaudo realizado por la entidad segregado por cada una de las Empresas
Promotoras de Salud y los resultados financieros derivados de la prestacion del

servicio.
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Difusion de la audiencia de Rendicion de Cuentas de la ESE 2018
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3. Tarjetas de invitacién a grupos de interés
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5. Publicaciones en Twitter
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6. Publicacion en el sitio web
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7. Publicacién intranet
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Evidencias de la rendicién de cuentas

La rendicion de cuentas se realizé el 21 de marzo de 2018 a las 9 am, en uno de
los auditorios del Centro Administrativo del Municipio de ltagii, al cual asistieron
funcionarios de la ESE, contratistas, proveedores, agremiaciones, concejales y
secretarios del Municipio de Itagli, representantes de la Liga de Usuarios y

ciudadanos
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Evaluacion y asistencia a la audiencia de rendicién de cuentas

Se entrego a 34 de los asistentes el formato de evaluacién de la audiencia publica
de rendicion de cuentas (F-06_PE-3), las cuales se adjuntan a este informe,
obteniendo los siguientes resultados:
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EVALUACION DE LA RENDICION PUBLICA DE
San Rafael CUENTAS - MARZO 2018

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la Audiencia
Pablica?

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollé
de manera:

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para
opinar durante [a audiencia publica fue:

4. Eltema de la audiencia publica fue discutido de
manera

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia
Publica contempla las directrices planteadas en el
Plan de Gestion de la Entidad?

6. ¢Se siente satisfecho con la informacién
presentada a través de este mecanismo de
participaciéon?

7. ¢Después de haber tomado parte en la Audiencia
Publica, considera su participacion en una nueva
convocatoria?

8. Coémo califica la utilidad de la Audiencia Publica,
como espacio para la participacion de la ciudadania,
en la vigilancia de la gestion piblica de la entidad:

Itagdii - Antioquia
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1. ¢Como se enterd de la realizacién de |
la Audiencia Publica?

# Por aviso publico a través de redes
sociales u otros medios de

comuni;:acién
®WA través de la comunidad

i Pagina Web

© Invitacion directa

B Otros

2. Cree usted que la audiencia publica se
desarrollé de manera:

¥ Bien organizada
# Regularmente organizada

% Mal organizada
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3. Laoportunidad de los asistentes
inscritos para opinar durante la
audiencia publica fue:

® lgual

® Desigual -

4. Eltema de la audiencia publica fue
discutido de manera

# Completo y claro
® Claro

# Incompleto

iTu salud, NIT. 890.980.066-9 Sede 1: Cra. 51A # 45 - 51 info@hsanrafael.org
lo mas grande! Teléfono: 448 22 24 Sede 2: Calle 47 # 48 - 63 www.hsanrafael.gov.co
Itagiii - Antioquia Siguenosen: §3 (3 O




@ San Rafael

DE ITAGDI

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia
Publica contempla las directrices planteadas en el
Plan de Gestion de la Entidad?

‘msi
mNO
6. ¢Se siente satisfecho con la informacion
presentada a través de este mecanismo de
participacion?
“- si
BNO
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7. ¢Después de haber tomado parte en la
Audiencia Publica, considera su participacion
en una nueva convocatoria?

m sl
B NO

8. Coémo califica la utilidad de la Audiencia Publica,
como espacio para la participacion de la ciudadania,
en la vigilancia de la gestion publica de la entidad:

M Excelente
# Muy buena
W Poca

~ Muy poca
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Formato Codigo F_06_PE-3

£.5.E. HOSPITAL EVALUACION DE LA AUDIENCIA Version 2

San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
DE ITAGUI CUENTAS Fecha 2017-07-24

f

Por favor margue con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Cémo se entero de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa b4

2. Cree usted que la audiencia publica se desarroll6 de manera:

Bien organizada )(

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:

Igual W

Desigual

4. Eltema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro X

Claro

Incompleto




E.S.E. HOSPITAL

San Rafael

DE ITAGUI

7,

Fermato

Cadigo

F_06_PE-3

EVALUACION DE LA AUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS

Version

2

Fecha

2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica conterhpla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

%

NO

7

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a traves de este
mecanismo de participacion?

si

%

NO

7. ¢Después de haber tomado parte en la Audiencia Publica, considera su
participacién en una nueva convocatoria?

Si

A

NO

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participaciéon de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

entidad:

Excelente

X

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!




Formato Cadigo F_06_PE-3

W e moston EVALUACION DE LA AUDIENCIA | Versir 2
/ San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
DE ITAGDI CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Cdomo se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web _ 74

Invitacion directa

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollé de manera:

Bien organizada b

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:

lgual )z

Desigual

s

4. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro /\5

Claro

Incompleto




Y £.5.E. HOSPITAL
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DE ITAGUI

Formatao

Cadigo

F_06_PE-3

EVALUACION DE LA AUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS

Version

2

Fecha

2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

N

NO

. ¢Se siente satisfecho con la informaciéon presentada a través de este

mecanismo de participacion?

Sl

P

NO

. ¢Después de haber tomado parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

Sl

-

NO

. Cémo califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacién de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

entidad:

Excelente

~

s

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de
nuestros procesos! '




Formato Codigo F_06_PE-3

- JY—— EVALUACION DE LA AUDIENCIA | Version 2

/ San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
DE ITAGDI CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Cémo se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion I/

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollo de manera:

Bien organizada

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:

Igual /

Desigual

4. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro L

Claro

Incompleto
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f E.S.E. HOSPITAL

San Rafael

DE ITAGDI

Formato

Cadigo

F_06_PE-3

EVALUACION DE LA AUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS

Version

2

Fecha

2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica conteinp[a las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

4

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a través de este
mecanismo de participacion?

Sl

/

NO

7. ¢Después de haber tomado parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

SI

i

NO

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacién de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

entidad:

Excelente

W

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!
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¥ £.s.e. noseiTaL EVALUACION DE LA AUDIENCIA Version 2

" San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
DE 1TAGOI CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la gue esté de acuerdo:

1. ¢Como se enteré de la realizacion de la Audiencia Pablica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad X

Pagina Web

Invitacion directa

2. Cree usted que la audiencia pUblica se desarrollo de manera:

Bien organizada ><

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:

[gual K

Desigual

4. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro P4

Claro

Incompleto




4 £.5.E. HOSPITAL
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DE ITAGUI

Formato Codigo F_06_PE-3
EVA'LUACION DE LA AUDIENCIA Version 2

PUBLICA DE RENDICION DE
Fecha 2017-07-24

CUENTAS

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica conte_rhpla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

<

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a traves de este
mecanismo de participacion?

Sl

>

NO

7. ¢Después de haber tomado parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

Si

NO

8. Cémo califica la utilidad de la Audiencia Puablica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestién publica de la

entidad:

Excelente

Muy buena

X

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!




Formato Coadigo F_06_PE-3

7Y E.S.E. HOSPITAL EVALUACION DE LA AUDIENCIA Version 2

/ San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
DE ITAGUI CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor marque con X |la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa )(

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollo de manera:

Bien organizada X

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:

Igual /(]

Desigual

4. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro X

Claro

Incompleto




E.S.E. HOSPITAL

San Rafael

DE ITAGUI

Formato

Cadigo

F_06_PE-3

EVALUACION DE LA AUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS

Version

2

Fecha

2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contefnpla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Sl

X

NO

L

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a través de este
mecanismo de participacion?

Si

%

NO

7. ¢Después de haber tomado. parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

Si

X

NO

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

entidad:

Excelente

Muy buena

X

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!
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Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Coémo se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollo de manera:

Bien organizada

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia

puablica fue:
Igual ~
LDesigua!
4. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera
Completo y claro <

Claro

Incompleto




E.S.E. HOSPITAL

San Rafael

DE ITAGUI

AL
;

Formato

Codigo

F_06_PE-3

EVA'LUACIC'JN DE LA AUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS

Version

Fecha

2017-07-24

2

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contefnpla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

NO

P

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a través de este
mecanismo de participacién?

sl

X

NO

7. ¢Después de haber tomado parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

Sl

e

NO

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacién de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

entidad:

Excelente

X

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinién es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!




Formato Cédigo F_06_PE-3

i/ E.S.E. HOSPITAL EVA'LUACI(')N DE LA AU[)IENCIA Version 2
/ San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
DE 1TAGDI CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la que este de acuerdo:

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la Audiencia Pablica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa 7(

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollo de manera:

Bien organizada Y

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:

Igual )<

Desigual

4. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro >(

Claro

Incompleto




g i P ! Formato Codigo F_06_PE-3
| ( | e mosnma | EVALUACION DELA AUDIENCIA | versior 2
! @ ' San Rafael | PUBLICA DE RENDICION DE
§ DE ITAGUI } CUENTAS Fecha 2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contefnpla las directrices

planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

7(

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a través de este

mecanismo de participacion?

Sl

Y

NO

7. ¢Después de haber tomado parte en la Audiencia Publica, considera su

participacion en una nueva convocatoria?

Si

=

NO

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacién de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

entidad:

Excelente

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!
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E.5.E. HOSPITAL EVALUACION DE LA AUDIENCIA Version 2

San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
DE ITAGDI CUENTAS Fecha 2017-07-24

v/

Por favor marque con X la respuesta con la que este de acuerdo:

1. ¢Como se entero de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa X

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollo de manera:

Bien organizada _ X

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad'dé los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:

Igual X

Desigual

4. Eltema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro X

Claro

Incompleto




Formato Cadigo F_06_PE-3

- [R— EVALUACION DE LA AUDIENCIA | version 2

‘%}/ San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
% DE ITAGII CUENTAS Fecha 2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

sl ' _ X

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a través de este
mecanismo de participacion?

sl X

NO

7. ¢Después de haber tomado. parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

Sl | | | . X

NO

8 Coémo califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la
entidad:

o
Excelente X

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de
nuestros procesos! :




Formato . Cadigo F_06_PE-3

E.5.E. HOSPITAL EVA'LUACIC')N DE LA AU]?IENCIA Version 2
San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
DE ITAGOI CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa pS

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollé de manera:

Bien organizada X

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad'dé los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:

[gual X

Desigual

4. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro 4

Claro

Incompleto




1} E.5.E. HOSPITAL

/ San Rafael

DE ITAGOI

Formato

Coadigo

F_06_PE-3

EVALUACION DE LA AUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS

Version

2

Fecha

2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

Y

NO

6. ;Se siente satisfecho con la informaciéon presentada a través de este
mecanismo de participacion?

Sl

L

NO

7. ¢Después de haber tomado parte en la Audiencia Pulblica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

Si

S

NO

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

entidad:

Excelente

«

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!




AR, Formato Cadigo F_06_PE-3
[ E.s.e wospiTaL EVALUACION DE LA AUDIENCIA | Version 2

/7 San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
BE ITAGDI CU ENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Cémo se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web :
. i . /‘53
Invitacion directa /ﬂ‘f‘f/@?//ﬂ"] @/(5 éj'
plericres
2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollé de manera:
Bien organizada X

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:

Igual N

Desigual

4. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro

Claro ><

Incompleto
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Q

E.5.E. HOSPITAL

San Rafael

DE ITAGHI

Formato

Cédigo

F_06_PE-3

EVA{LUACION DE LA AUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS

Version

2

Fecha

2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica conterhpla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

X

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacién presentada a través de este
mecanismo de participacion?

Sl

X

NO

7. ¢éDespués de haber tomado. parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

Si

v

NO

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

entidad:

Excelente

Muy buena

Poca

Muy poca

{Muchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!
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DE ITAGUI : CuU ENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor margue con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Como se enferd de la realizacion de la Audiencia Pablica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollo de manera:

Bien organizada

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad‘dé los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia

publica fue:

Igual

b

Desigual

\

4. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro

pe

Claro

Incompleto




i({j ) E.5.E. HOSPITAL
7 / San Rafael
9 DE 1TAGI

Formato

Codigo

F_06_PE-3

EVALUAGION DE LA AUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS

Versién

2

Fecha

2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contefnpla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

e

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a fravés de este
mecanismo de participacion?

Sl

%8

NO

7. ¢Después de haber tomado parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

.~

3|

v

NO

<

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

enfidad:

Excelente

X

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!




Formato Cadigo

F_06_PE-3

”r E.S.E. HOSRITAL EVALUACION DE LA AUDIENCIA Version

2

" San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
DE ITAGUI CUENTAS Fecha

2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa

2. Cree usted que la audiencia ptblica se desarrollé de manera:

Bien organizada

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad'dé los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia

publica fue:

Igual

¥

Desigual

4. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro

Claro

Incompleto

L




Formato | Cédigo F_06_PE-3

—

 — " EVALUACION DE LA AUDIENCIA | Version | 2
6/ San Rafael  PUBLICA DE RENDICIONDE |
DE 1TAGOI ! CUENTAS | Fecha 2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices
planteadas en el Plan de Gestién de la Entidad?

Si

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a través de este
mecanismo de participacion?

si 1

NO

7. ¢Después de haber tomado parte en la Audiencia Publica, considera su
participaciéon en una nueva convocatoria?

Si : L~

NO

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de Ia
entidad:

Excelente L

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opiniéon es muy importante para el mejoramiento continuo de
nuestros procesos!



)

: Formato Cédigo F_08_PE-3

' 1 es.s. woseiva EVALUACION DE LA AUDIENCIA | Version 2
San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE

DE ITAGDL - CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor margue con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la Audiencia Pablica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web _ /

Invitacion directa [/

2. Cree usted que la audiencia ptiblica se desarrollo de manera: {

Bien organizada

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oporrtunid'ad'dé los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:
V

Igual

Desigual

4. Eltema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro

Claro

Incompleto




ﬁ;‘égﬁ’ﬁl Farmato Cddigo F_06_PE-3
ﬁ-‘—ﬂ o - ‘
"ﬂ;} ) E.5.E. HOSPITAL EVA’LUACION DE LA AU[?IENCIA Version 2
%{fl Saﬂ ﬁa’faeﬁ PUBLICA DE RENDICION DE
! DE ITAGI CUENTAS Fecha 2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Ptblica contefnpla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

2

8i

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a traves de este
mecanismo de participacion? /

Sl sl

NO

7. ;Después de haber tomado parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

= | |

-

8. Coémo califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

entidad: )
i

Excelente /

'Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de
nuestros procesos! ;




Nt

, Formato Cdadigo F_06_PE-3

( L) ese v EVALUACION DE LA AUDIENCIA | Version 2
/ %’ / San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE

- DE ITAGOI CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo.

1. ¢Como se entero de la realizacion de la Audiencia Pablica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollé de manera:

Bien organizada

el

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia

publica fue:

Igual

P

Desigual

4. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro

Claro

Incompleto




ii E.5.E. HOSPITAL

: ’ San Rafael

DE ITAGDI

Formato Codigo

F_06_PE-3

EVALUACION DE LA AUDIENCIA Version

2

PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS reche

2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a través de este
mecanismo de participacion?

Sl

~

NO

7. ¢Después de haber tomado. parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

Si

NO

|

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

entidad:

Excelente

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!




D Formato Cadigo F_06_PE-3
L EpTpr—— EVALUACION DE LA AUDIENCIA | versién 2 \&
San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
DE ITAGDI X CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Co6mo se enterd de la realizacion de la Audiencia Pliblica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

—_—

Pagina Web

Invitacion directa

2. Cree usted que la audiencia publica se desarroll6 de manera:

Bien organizada

Tl

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia

publica fue:

} lgual

{Eesigual

4. Eltema de la audiencia pablica fue discutido de manera

Completo y claro

o

Claro

Incompleto




f E.S.E. HOSPITAL

San Rafael

DE ITAGDI

Formato

Cadigo

F_06_PE-3

EVALUACION DE LA AUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS

Version

2

Fecha

2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contefnpla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

mac g

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a través de este
mecanismo de participacion?

Si

@

NO

7. ¢Después de haber tomado. parte en la Audiencia Publica, considera su
participaciéon en una nueva convocatoria?

Si

NO

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestién publica de la

entidad:

Excelente

g

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento co

nuestros procesos!

ntinuo de



Formaio

Cadigo

F_06_PE-3

San Rafael

DE ITAGUI

E.S.E. HOSPITAL EVALUACION DE LA AUDIENCIA

PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS

Version

2

Fecha

2017-07-24

Por favor marque con X |a respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Como se entero de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacidn directa

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollé de manera:

Bien organizada

Regularmente organizada

e

Mal organizada

3. La opoftunidad'dé los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia

publica fue:

Igual

s

Desigual

4. Eltema de la audiencia pablica fue discutido de manera

Completo y claro

Claro

Incompleto




Formato Cdadigo F_06_PE-3

: E.S.E. HOSPITAL EVA’LUACICIJN DE LA AUPIENC]A | version 2
San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
DE ITAGIHI CUENTAS Fecha 2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contefnpla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a través de este
mecanismo de participacion?

sl

NO

7. ¢Después de haber tomado. parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

NO | ‘

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la
entidad:

Excelente

Muy buena ; ’

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de
nuestros procesos! :



Formato Cadigo F_06_PE-3

s F as nosern EVALUACION DE LA AUDIENCIA | Versién 2
San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
DE ITAGDI CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacién directa ﬂ

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollé de manera:

Bien organizada #’

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:

Igual ”

Desigual

4. El tema de la audiencia puablica fue discutido de manera

Completo y claro W

Claro

Incompleto




‘:' E.S.E. HOSPITAL

( ’ San Rafael

DE ITAGUI

Formato Cadigo F_06_PE-3
EVALUACION DE LA AUDIENCIA | Versién 2

PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS Fecha 2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contefnpla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

sl

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacién presentada a través de este
mecanismo de participacion?

Si

2

NO

7. ¢Después de haber tomado parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

Si

NO

ot

8. Cémo califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacién de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

entidad:

Excelente

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!



f

E.S.E. HOSPITAL

=)

San Rafael

DE ITAGDI

Formato Caodigo F_06_PE-3
EVA(LUACI(')N DE LA AUDIENCIA Version 2

PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo;

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

o

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollo de manera:

Bien organizada

we

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia

publica fue:

Igual

Desigual

4. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro

-

Claro

Incompleto




E.5.E. HOSPITAL

San Rafael

DE ITAGUI

( ;

Formato

Cddigo

F_06_PE-3

EVALUACION DE LA AUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS

Version

2

Fecha

2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica conterhpla las directrices
planteadas en el Plan de Gesti6én de la Entidad?

sl

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a través de este
mecanismo de participacion?

Sl

by

|

NO

7. ¢Después de haber tomado. parte en la Audiencia Publica, considera su
participacién en una nueva convocatoria?

Sl

o

NO

|

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

entidad:

Excelente

%

Muy buena

Poca

Muy poca

jMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!



D Formato Caédigo F_06_PE-3
| E.S.E HosPITAL EVALUACION DE LA AUDIENCIA | Version 2

/ San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
DE ITAGDI CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor margue con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la Audiencia Puablica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion ?

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitaciéon directa

2. Cree usted que la audiencia publica se desarroll6 de manera:

Bien organizada

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia

publica fue:

igual

Desigual

4. Eltema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro

Claro

" o

Incompleto




¥ E.S.E. HOSPITAL

7 San Rafael

DE ITAGUI

Formato Codigo F_06_PE-3
EVALUACION DE LA AUDIENCIA | Version 2

PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS Fecha 2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contefnpla las directrices
planteadas en el Plan de Gestién de la Entidad?

Si

NO

6. ¢Se siente satisfecho con [a informacion presentada a fravés de este
mecanismo de participacion?

Sl

NO

7. ¢Después de haber tomado. parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

Si

NO

.

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestiéon publica de la

entidad:

=

Excelente

—

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!




Formato Cadigo F_06_PE-3

E.5.E. HOSPITAL EVA}LUAClON DE LA AUPIENC]A Versién 2
" San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
DE ITAGOI CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa /%*f/fﬂ,y/ 5y 5{5 /ng /A gfjffoﬁf@f'

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollé de manera:

Bien organizada !@

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad‘dé los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:

Igual

Desigual

4. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro

Claro ﬂg

Incompleto




§ E.S.E. HOSPITAL

’ San Rafael

DE ITAGIUI

Formato

Cadigo

F_06_PE-3

EVALUACION DE LA AUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS

Versién

2

Fecha

2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica conterhpla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

o’

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a través de este
mecanismo de participacion?

Si

NO

7. ¢Después de haber tomado parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

Si

o’

NO
e

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion puablica de la

entidad:

Excelente

Muy buena

X

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinién es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!



iR Formato Cadigo F_06_PE-3 /\l\
) 5.2 HoseiTa EVALUACION DE LA AUDIENCIA | Versitn 2
San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
pE ITAaGll CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Cémo se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa

2. -Cree usted que la audiencia pUblica se desarrollo de manera:

Bien organizada

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La opoftunidad'dé los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia

publica fue:
Igual ﬂ
Desigual J

4. Eltema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro

Claro

Incompleto




Formato Cadigo F_06_PE-3

' £.5.E. HOSPITAL EVALUACION DE LA AUDIENCIA Version 2

San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
DE ITAGUI CUENTAS Fecha 2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contefnpla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si ' _ P>

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacién presentada a través de este
mecanismo de participacion?

S| ﬁ

NO

7. ¢Después de haber tomado. parfe en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

S —

w0 |

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion puablica de la
entidad:

Excelente !

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de
nuestros procesos! '



i Formalo Cadigo F_06_PE-3

J £.5.E nospiTAL EVALUACION DE LA AUDIENCIA | Version 2
San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE

DE ITAGDI CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Coémo se entero de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollo de manera:

Bien organizada p

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunid'ad'd'e los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia

publica fue:

Igual

Desigual

4. Eltema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro

> g

Claro

Incompleto

1’2._



y Formato Cddigo F_06_PE-3

J Es.8. HoseiTaL EVALUACION DE LA AUDIENCIA | Versién 2
San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE

DE ITAGUI CUENTAS Fecha 2017-07-24

5. ¢Considera gue el contenido de la Audiencia Publica contefnpla las directrices

planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

SI

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a través de este

mecanismo de participacion?

Sl

il

NO

7. g,Después de haber tomado. parte en la Audiencia Publica, 'considera su

participacion en una nueva convocatoria?

Si

P

NO

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion plblica de la

entidad;

Excelente

o

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!




e Formato Codigo F_06_PE-3
lil .
N E) E.S.E. HOSPITAL EVA'LUACION DE LA AU];)IENC[A Version 2
(f San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
5, DE ITAGOI - CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Coémo se enterd de la realizacion de la Audiencia Plblica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa ﬂ‘

2. -Cree usted que la audiencia pUblica se desarrollo de manera:

Bien organizada

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La opoﬁunidad‘dé los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:

Igual

Desigual

4. El tema de la audiencia puablica fue discutido de manera e

Completo y claro

Claro

Incompleto




¥ E.5.E. HOSPITAL

San Rafael

DE 1TABUI

Formato

Cadigo

F_06_PE-3

EVALUACION DE LA AUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS

| Versién

2

Fecha

2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica conteinp[a las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a fravés de este
mecanismo de participacion?

Sl

y

NO

7. ¢Después de haber tomado- parte en la Audiencia Publica, considera su
participacién en una nueva convocatoria?

si

NO

8. como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion puablica de la

entidad:

Excelente

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!




j}ﬁﬁ}} Formato Cadigo F_06_PE-3 B\
= B =
. EF" E.5.E. HOSPITAL EVA’LUACION DE LA AU[')[ENCIA Version 2 ,b
{1 }J San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE

%, DE ITAGUIT i CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Como se enterd de la realizacién de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrolio de manera:

Bien organizada ﬂ

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La opoftunid'ad’de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:

Igual

Desigual

4. Eltema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro ﬂ

Claro

Incompleto




A Formalo Cédigo F_06_PE-3

- fA—— EVALUACION DE LA AUDIENCIA | Version 2
San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE

DE ITAGI CUENTAS Fecha 2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices

planteadas en el Plan de Gestién de la Entidad?

Si

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a través de este

mecanismo de participacion?

si

NO

N

7, gDeépués de haber tomado. parte en la Audiencia Publica, considera su

participacion en una nueva convocatoria?

Si

NO

LT

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

entidad;

Excelente

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesosl




[
Formato | Cédigo |

F_06_PE-3 f ’1/6

ey
2 |

eisie. BUsEITAL ' EVALUACION DE LA AUDIENCIA | Version
? San Rafael | PUBLICA DE RENDICION DE w
DE ITAGUI | CUENTAS Fecha |

2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitaciéon directa

2. Cree usted que la audiencia publica se desarroll6 de manera:

Bien organizada

Regularmente organizada

el
~

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia

publica fue:

Igual

Desigual

4

4. El tema de la audiencia ptblica fue discutido de manera

Completo y claro

Claro

Incompleto




i a7, Formato Cadigo F_06_PE-3
(7 e s EVALUACION DE LA AUDIENCIA | Versién 2
| %&J / San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE

i L. DE ITAGDI CUENTAS Fecha 2017-07-24
i

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contefnpla las directrices

planteadas en el Plan de Gestién de la Entidad?

Si

\

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a ftravés de este

mecanismo de participacion?

Si

\

NO

7. &DeSpuéS ‘de haber tomado parte en la Audiencia Publica, considera su

participacion en una nueva convocatoria?

Si

NO

N

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestiéon publica de la

entidad:

Excelente

\

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!




' Formato Cadigo F_06_PE-3
( | es.enoseima EVALUACION DE LA AUDIENCIA | Version 2

gf / San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
DE ITAGDI CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Coémo se entero de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollé de manera:

26

Bien organizada

-~

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia

publica fue:

Igual

Desigual

4. El tema de la audiencia pablica fue discutido de manera

Completo y claro

Claro

Incompleto




E.S5.E. HOSPITAL

San Rafael

DE ITAGOI

Formato

Cadigo

F_06_PE-3

EVALUACION DE LA AUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS

Version

2

Fecha

2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica conterhpla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a traves de este
mecanismo de participacion?

Si

NO

7. ¢Después de haber tomado. parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

sl

NO

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacién de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

entidad:

Excelente

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!
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Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Coémo se enterd de la realizacion de la Audiencia Pablica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web ' |
Invitacion directa é

2. Cree usted que la audiencia puablica se desarrollo de manera:

Bien organizada !

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad'de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:

Igual

Desigual

" 4. Eltema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro w

Claro

Incompleto
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Formato
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2

Fecha

2017-07-24

5. iConsidera que el contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

| gt

NO

6. .Se siente satisfecho con la informacién presentada a través de este
mecanismo de participacion?

Sl

NO

7. ¢Después de haber tomado parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

Si

NO

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion puablica de la

entidad:

Excelente

o

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinién es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!
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Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Coémo se entero de la realizacion de la Audiencia Pablica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacidn directa t

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollo de manera:

Bien organizada

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:

Igual J

Desigual

4. Eltema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro

Claro ’

Incompleto
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5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contefnpla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

i

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informaciéon presentada a través de este
mecanismo de participacién?

Sl

NO

-

7. ¢Después de haber tomado. parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

Si

NO

il

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

entidad:

Excelente

Muy buena

-~

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!
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Por favor marque con X la respuesta con la que este de acuerdo:

1. ¢Cémo se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacién

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa

2. Cree usted que la audiencia puablica se desarrollé de manera:

Bien organizada

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciq.

publica fue:

[gual

Desigual

4. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro

Claro

Incompleto
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‘ %é’ / San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE

! DE ITAGUI CUENTAS Fecha 2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contei‘npla las directrices

planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a través de este

mecanismo de participacion?

Sl

NO

7. g,Después ‘de haber tomado. parte en la Audiencia Publica, considera su

participacion en una nueva convocatoria?

Si

NO

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

entidad:

Excelente

Muy buena

v

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opiniéon es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!
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Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Como se entero de la realizacion de la Audiencia Puablica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa 8

2. Cree usted que la audiencia publica se desarroll6 de manera:

Bien organizada

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:

lgual ,

Desigual

4. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro #

Claro

Incompleto
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Version

2
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5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contefnpla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

NO

6. ;Se siente satisfecho con la informacion presentada a través de este
mecanismo de participacion?

Si

NO

7. ¢Después de haber tomado parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

Si

>

NO

8. Cémo califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de Ia

entidad:

Excelente

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinién es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!
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E.5.E. HOSPITAL EVArLUACION DE LA AUl?lENCIA Version 2
’ San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
DE ITAGUI CUENTAS Fecha 2017-07-24

Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Cdémo se enterd de la realizacion de la Audiencia Puablica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollé de manera:

Bien organizada !

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:
Igual ’

Desigual

4, El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro

Claro

Incompleto




Formato Codigo F_06_PE-3

(“ {j £.S.E.HOSPITAL EVA'LUAC|ON DE LA AU]?IENCIA Version 2
%" ' San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
DE ITAGUI CUENTAS Fecha 2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contefnpia las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Sl

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a través de este
mecanismo de participacion?

Si Y

NO

7. ¢Después de haber tomado parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

Si

NO

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la
entidad:

Excelente

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de
nuestros procesos! '
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’ San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE
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Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa

2. Cree usted que la audiencia publica se desarrollo de manera:

Bien organizada

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad‘dé los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:

lgual

Desigual

4. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro

Claro

Incompleto o




Formato Cédigo F_06_PE-3
i/ £S.E. HOSPITAL EVA'LUAC|ON DE LA AUPIENClA Version 2
" San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE

DE ITAGUI CUENTAS Fecha 2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica conterhpla las directrices

planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

&

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a través de este

mecanismo de participacion?

sl

4

NO

7. ¢Después ‘de haber tomado. parte en la Audiencia Publica, considera su

participacién en una nueva convocatoria?

Sl

o«

NO

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacién de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

entidad:

Excelente

Muy buena

Poca

Muy poca

Muchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!
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Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa
L

2. Cree usted que la audiencia publica se desarroll6 de manera:

Bien organizada %

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La opoktunidad'dé los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia
publica fue:

igual

Desigual

4. Eltema de la audiencia publica fue discutido de manera

Completo y claro

Claro

Incompleto
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Formato Cadigo F_06_PE-3
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PUBLICA DE RENDICION DE
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CUENTAS

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica contefnpla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

Si

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informacion presentada a traves de este
mecanismo de participacion?

sl

NO

7. ¢Después de haber tomado. parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

Si

NO

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacién de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la

entidad:

Excelente

X

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de

nuestros procesos!
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Por favor marque con X la respuesta con la que esté de acuerdo:

1. ¢Cémo se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica?

Por aviso publico a través de redes sociales u otros medios de comunicacion

A través de la comunidad

Pagina Web

Invitacion directa

2. Cree usted que la audieglia publica se desarroll6 de manera:

Bien organizada

Regularmente organizada

Mal organizada

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia

publica fue:

Igual

Desigual

4. Eltema de la audiencia publi a fue discutido de manera

Completo y claro

Claro

Incompleto

2%
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7 E.S.E. HOSPITAL EVA'LUACION DE LA AUPIENCIA Version 2
" San Rafael PUBLICA DE RENDICION DE

DE ITAGUI CUENTAS Fecha 2017-07-24

5. ¢Considera que el contenido de la Audiencia Publica conterhpla las directrices
planteadas en el Plan de Gestion de la Entidad?

sl N

NO

6. ¢Se siente satisfecho con la informaciéon presentada a través de este
mecanismo de participacion?

sl e

NO

7. ¢Después de haber tomado parte en la Audiencia Publica, considera su
participacion en una nueva convocatoria?

Si K

NO

8. Como califica la utilidad de la Audiencia Publica, como espacio para la
participacion de la ciudadania, en la vigilancia de la gestion publica de la
entidad:

Excelente

Muy buena

Poca

Muy poca

iMuchas gracias, su opinion es muy importante para el mejoramiento continuo de
nuestros procesos! :
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